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TERMO DE REFERENCIA - 2025
CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

Conforme previsto no inciso XXIII do artigo 6° e no §1° do artigo 40 da Lei Federal n°
14.133/2021, o Termo de Referéncia constitui o documento técnico indispensavel a contratacao
de bens e servigos pela Administragdo Publica, devendo conter os elementos necessarios a
adequada compreensao do objeto a ser contratado.

I- DEFINICAO DO OBJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS,
O PRAZO DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A POSSIBILIDADE DE SUA
PRORROGACAO

Credenciamento de institui¢des financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para o
recebimento de faturas e demais receitas do SAMAE, por meio de guias de arrecadacdo no
padrao FEBRABAN, conforme especificagcdes que serdo detalhadas no Termo de Referéncia.

TABELA - 1|
Item TIPO DO SERVICO Valor Unitario
em Reais

2) Por recebimento de documento com cédigo de barras padrao RS 1.53
FEBRABAN através de Débito Automatico. ’
por recebimento de documentos com codigos de barras

b) padrao FEBRABAN através de conveniados com os RS 2.29
bancos/cooperativas (lotéricas, correspondentes bancarios e ’
outros.
por recebimento de documentos com cédigos de barras padrao

©) FEBRABAN através da Internet. R$ 1,92

d) por recebimento de documentos com cédigos de barras padrao RS 1.92
FEBRABAN através dos terminais de autoatendimento. ’

o) por recebimento de documentos via QR Code estatico, RS 1.56
dindmico ou checkout. ’

) Por recebimento de documento com cédigo de barras padrao RS 2.30
FEBRABAN através dos guichés de caixa. ’

Os contratos firmados em decorréncia do presente credenciamento terdo vigéncia inicial de até
60 (sessenta) meses, admitida a prorrogacdo por igual periodo, desde que devidamente
justificada e observadas as disposi¢des do art. 105 da Lei n® 14.133/2021.

No contrato serd estabelecido de forma detalhada, as regras aplicdveis a vigéncia da
contratagdo, contemplando os prazos, condi¢des para eventual prorrogacao e os critérios legais
que asseguram a continuidade da prestagcdo dos servigos, conforme o interesse publico.

II - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA
AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO
NAO FOR POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES
QUE NAO CONTIVEREM INFORMACOES SIGILOSAS
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2.1 O credenciamento de institui¢des financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para
o recebimento de faturas e demais receitas do SAMAE justifica-se pela necessidade de
assegurar a continuidade, regularidade e eficiéncia no processo de arrecadagdo dos valores
devidos pelos usudrios dos servigos de abastecimento de agua. Tal medida contribui
diretamente para a gestdo financeira da autarquia, garantindo o fluxo de caixa necessario a
manutengdo das atividades operacionais € a execug¢dao de investimentos no sistema de
abastecimento.

2.2 A utilizagdo de guias de arrecada¢ao no padrio FEBRABAN possibilita maior integracao
com o sistema bancario nacional, além de facilitar o pagamento por parte dos contribuintes,
promovendo acessibilidade e comodidade. Ademais, a ampliagdo da rede arrecadadora por
meio do credenciamento estimula a competitividade entre as instituicdes financeiras,
promovendo maior capilaridade nos servigos prestados e reduzindo riscos de inadimpléncia.

2.3 Dessa forma, conclui-se que a solucdo adotada, por meio do modelo de credenciamento, ¢
a mais apropriada para atender as demandas do SAMAE, assegurando eficiéncia administrativa,
arrecadacdo continua e adequada prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua a populagao
de Nova Trento, em conformidade com as necessidades previstas para os proximos exercicios.

III - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A solucao proposta consiste no credenciamento de instituigdes financeiras autorizadas pelo
Banco Central do Brasil para o recebimento de faturas e demais receitas do SAMAE, por meio
de guias de arrecadacdo no padraio FEBRABAN, conforme especificagdes e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia. O credenciamento permitird a habilitagdo de multiplas
institui¢des, assegurando maior capilaridade e acessibilidade para os usuarios.

3.2 Os requisitos e condigdes para participagdo, habilitagdo e prestagao dos servigos encontram-
se detalhados neste Termo de Referéncia.

3.3 As institui¢des credenciadas prestardo os servigos de arrecadagao conforme a demanda do
SAMAE, com atendimento continuo e regular, observando as especificagcdes técnicas e
normativas vigentes.

3.4 O pagamento referente aos servigos prestados serd realizado conforme os valores
arrecadados, mediante prestacdo de contas e relatorios emitidos pelas institui¢des credenciadas,
observando os prazos e condigdes previstas na legislacdo aplicavel.

3.5 A vigéncia do credenciamento sera de até 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogada por
igual periodo, conforme disposi¢cdes do art. 105 da Lei n® 14.133/2021, respeitando as
necessidades do SAMAE.

3.6 A responsabilidade pelas operacdes de recebimento, processamento e repasse dos valores
arrecadados as contas do SAMAE cabera integralmente as instituigdes credenciadas, que
deverdo garantir seguranga, transparéncia e conformidade com as normas da FEBRABAN e do
Banco Central do Brasil.
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3.7 As instituigdes credenciadas responderdo por quaisquer custos, encargos e tributos
decorrentes da prestagdo dos servigos, ndo cabendo a contratante quaisquer 6nus adicionais
além dos previstos no credenciamento.

3.8 Os servigos deverdo atender aos padrdes de qualidade e seguranca exigidos, sob pena de
aplicacdo das sangdes previstas no edital e na legislacdo pertinente, em caso de
descumprimento.

3.9 As institui¢des credenciadas serdo responsaveis por reparar eventuais danos causados ao
SAMAE ou a terceiros em decorréncia de falhas, erros ou omissdes na prestacao dos servigos.

3.10 O credenciamento sera realizado por meio de chamamento publico, conforme previsto na
legislagdo vigente, permitindo a participacdo ampla e garantindo a competitividade e
economicidade na prestacdo dos servicos.

IV - REQUISITOS DA CONTRATACAO

No credenciamento de institui¢des financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para o
recebimento das faturas e demais receitas do SAMAE, por meio de guias de arrecadagao no
padrado FEBRABAN, torna-se imprescindivel a observancia rigorosa de requisitos que
garantam a qualidade, transparéncia, seguranga e eficiéncia na prestagdo dos servigos,
assegurando, ainda, o estrito cumprimento das normas legais, regulamentares e contratuais
aplicaveis.

4.1 As instituicdes financeiras credenciadas deverdo iniciar a prestacdo dos servigos
imediatamente apos a formalizagdo do credenciamento e publicagdo do respectivo ato
convocatorio, estando obrigadas a receber as receitas do SAMAE conforme as guias emitidas,
respeitando os prazos e procedimentos definidos neste Termo de Referéncia.

4.2 As credenciadas assumirdao integral responsabilidade pelas operagdes de recebimento,
processamento, contabilizagdo e repasse dos valores arrecadados ao SAMAE, observando os
padrdes técnicos estabelecidos pela FEBRABAN e as normas do Banco Central do Brasil.

4.3 Todas as operagdes financeiras deverdo ser executadas sem custos adicionais para o
SAMAE, sendo vedada a cobranga de quaisquer tarifas ou encargos que nao estejam previstos
expressamente no instrumento convocatorio.

4.4 As instituigdes deverdo manter rigoroso controle de seguranca e confidencialidade das
informacdes relacionadas as operagdes de arrecadagdo, garantindo a integridade dos dados e a
prevencao contra fraudes ou falhas operacionais.

4.5 A prestacao dos servicos devera obedecer as normas vigentes relativas ao sistema financeiro
nacional, a legislacdo aplicavel e as disposi¢oes deste Termo de Referéncia, sob pena de
aplicacdo das sangdes cabiveis.

4.6 A credenciada devera disponibilizar relatorios periddicos detalhados sobre as receitas
arrecadadas, prazos de recebimento, devolugdes, conciliagdes bancarias e demais informagdes
que se fizerem necessarias para a adequada fiscalizagdo do SAMAE.
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4.7 A institui¢do credenciada compromete-se a observar rigorosamente os prazos e condigdes

para o repasse dos valores arrecadados ao SAMAE, conforme os procedimentos estabelecidos
no Termo de Referéncia e legislagdo aplicavel.

4.8 A credenciada deverd comunicar imediatamente ao SAMAE qualquer irregularidade,
incidente operacional ou eventualidade que possa comprometer a arrecadacao e o repasse das
receitas.

4.9 O SAMAE reserva-se o direito de realizar auditorias e fiscalizagdes periddicas para verificar
a conformidade dos servigos prestados, podendo exigir a corregdo imediata de eventuais
irregularidades.

4.10 As instituicdes credenciadas obrigam-se a manter atualizados seus dados cadastrais junto
ao SAMAE, incluindo endereco, contatos, dados bancarios e quaisquer informagdes relevantes
para comunicagao e operacionaliza¢do do servigo.

4.11 A transferéncia das obrigagdes assumidas, total ou parcialmente, a terceiros, bem como a
subcontratacdo, somente serd permitida mediante prévia e expressa autorizacdo do SAMAE,
conforme disposto no edital e na legislacao pertinente.

4.12 O descumprimento das condi¢des previstas neste Termo de Referéncia, no instrumento
convocatério ou na legislagdo aplicavel sujeitard a instituicdo credenciada as sancdes
administrativas previstas, inclusive a rescisdo do credenciamento.

4.13 A instituicdo credenciada deverd garantir o atendimento continuo, inclusive em situagdes
extraordinarias, adotando medidas preventivas para assegurar a plena operacionalidade dos
servi¢os, inclusive diante de greves, paralisagdes ou eventos que possam impactar a prestagao
do servigo.

4.14 As instituicdes deverao estar devidamente habilitadas junto ao Banco Central do Brasil e
cumprir todas as normas e regulamentagdes especificas aplicaveis as suas atividades no ambito
do Sistema Financeiro Nacional.

V - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO DE
COMO O CONTRATO DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS
DESDE O SEU INIiCIO ATE O SEU ENCERRAMENTO

5.1 A execucdo do objeto serd realizada por meio do credenciamento de institui¢des financeiras
autorizadas pelo Banco Central do Brasil, habilitadas para o recebimento de faturas e demais
receitas do SAMAE, utilizando guias de arrecadacdo no padrio FEBRABAN, conforme
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.2 Apds a formalizagao do credenciamento, as instituicdes financeiras estarao aptas a iniciar a
prestacdo dos servicos, que deverdo ocorrer de forma continua, segura e regular, durante todo
o periodo de vigéncia contratual, conforme demanda e fluxo de arrecadacdo da autarquia.

5.3 As institui¢des credenciadas deverdo estar devidamente estruturadas para atender as
obrigacdes operacionais e tecnoldgicas necessarias a integragao com os sistemas de arrecadagdo
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e conciliagdo do SAMAE, garantindo o correto recebimento, identificagdo e repasse dos valores
arrecadados.

5.4 A auséncia de cumprimento das obrigacdes previstas — incluindo falhas na arrecadagao,
no repasse dos valores, ou no fornecimento de informagdes — devera ser comunicada de
imediato ao SAMAE, acompanhada de justificativa formal, sob pena de aplicagdo das sanc¢des
administrativas cabiveis.

5.5 Eventuais prejuizos de natureza operacional, financeira ou reputacional, decorrentes de
falhas atribuiveis a instituicdo credenciada durante a execucdo do objeto, deverdo ser
integralmente reparados por esta, sem onus a Administracdo Publica.

5.6 O encerramento da relagdao contratual dar-se-4 ao término da vigéncia do credenciamento
ou por rescisdo, conforme hipoteses previstas na legislagdo vigente, observado o pleno
cumprimento das obrigacdes assumidas e a prestagdo de contas final, com a devida
comprovagdo da regularidade das arrecadagdes realizadas.

5.7 O SAMAE reserva-se o direito de suspender ou descredenciar institui¢des que descumpram
as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital ou na legislagdao aplicavel,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

VI - MODELO DE GESTAQ DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A
EXECUCAO DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO ORGAO
OU ENTIDADE

6.1 A gestao e a fiscalizagdao dos contratos oriundos do presente credenciamento, destinado as
institui¢cdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil para o recebimento das faturas
e demais receitas do SAMAE, mediante utilizagdo de guias de arrecadagdo no padrdo
FEBRABAN, serdo exercidas conforme o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto
Municipal n° 210/2024 e nas demais normas aplicaveis.

6.2 Nos termos do art. 6°, inciso XXIII, da Lei n° 14.133/2021, o credenciamento constitui
hipdtese de contratacdo direta com chamamento publico, sendo viabilizada a habilitacdo de
todas as instituigdes que atenderem aos requisitos estabelecidos, sem exclusividade, conforme
0 §1° do art. 74 da mesma Lei.

6.3 A execucao dos servigos devera observar fielmente as condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia e nos demais documentos do chamamento, sendo de responsabilidade da institui¢ao
credenciada a arrecadacdo, o controle, a prestagao de contas e o repasse do valor arrecadado ao
SAMAE, nos moldes previstos no instrumento convocatorio.

6.4 A fiscalizagdo da execu¢ao contratual sera realizada por servidor designado como fiscal do
contrato, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, a quem cabera acompanhar, controlar e
registrar as ocorréncias relacionadas a prestacdo dos servigos, determinando as providéncias
corretivas cabiveis e informando a autoridade superior eventuais situagdes que ultrapassem sua
competéncia.
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6.5 Caso haja suspensdo temporaria, paralisacdo justificada ou impedimento da execugdo, o
cronograma contratual podera ser prorrogado automaticamente pelo periodo correspondente,
mediante registro formal por apostila, nos termos do art. 115, §5°, da Lei n® 14.133/2021.

6.6 A instituicdo credenciada sera integralmente responsdvel por danos causados a
Administragdo ou a terceiros em razao de falhas, omissdes ou irregularidades na execucao dos
servigos, sendo que a atuacao da fiscalizacdo ndo exime tal responsabilidade (art. 120 da Lei n°
14.133/2021).

6.7 A instituicao deverd manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, todas as condig¢des
de habilita¢do, regularidade fiscal e autorizacdo de funcionamento exigidas no edital e na
legislacao vigente, sob pena de descredenciamento ou aplicacao de sangdes, conforme os arts.
62 ¢ 121 da Lei n® 14.133/2021.

6.8 Todas as comunicacoes entre 0 SAMAE e as instituigdes financeiras credenciadas deverao
ser realizadas por escrito e devidamente protocoladas, preferencialmente por meio eletronico
oficial, com confirmacao de recebimento. Em situacdes que exijam providéncias imediatas, a
Administragdo podera convocar formalmente representante da credenciada, mediante
notificacdo documentada, da qual devera constar o registro da ciéncia e das medidas adotadas.

6.9 A prestagdo inadequada dos servigos, a omissao no repasse de valores, a recusa em fornecer
relatérios, ou o descumprimento de qualquer obrigagdo contratual sujeitard a credenciada as
penalidades previstas na legislacdo, inclusive descredenciamento, apos assegurado o
contraditorio e ampla defesa (art. 156 da Lei n°® 14.133/2021).

VII - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 Os pagamentos as instituicdes financeiras credenciadas ocorrerdo com base no volume de
faturas e receitas efetivamente arrecadadas por meio das guias de arrecadacdo no padrdo
FEBRABAN, sendo o valor correspondente a tarifa previamente acordada por guia recebida,
conforme previsto no edital de chamamento publico e na proposta aceita.

7.2 O repasse dos valores arrecadados devera ser efetuado ao SAMAE de forma integral, sem
qualquer retencao ou desconto relativo a tarifa de remuneragdo da instituicdo credenciada. A
cobrancga da referida tarifa ocorrera de forma separada, nos termos definidos no instrumento de
credenciamento e conforme os fluxos e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.3 O pagamento da remuneragdo a instituicdo credenciada serd realizado separadamente,
mediante apresentagdo da respectiva nota fiscal, acompanhada do relatério de arrecadagao e
repasse, bem como dos comprovantes bancarios que atestem o depodsito integral dos valores
arrecadados nas contas indicadas pelo SAMAE, nos termos pactuados no instrumento de
credenciamento.

7.4 A aferigdo dos servigos sera realizada mensalmente, com base na conferéncia dos relatorios
de arrecadacgdo, que deverao ser disponibilizados ao SAMAE até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente. A verificacdo incluird a conciliacdo bancéria e a analise dos demais documentos
exigidos, os quais serdo examinados e validados pela fiscalizacao designada para o contrato.
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7.5 Em caso de irregularidade nos documentos fiscais ou nos relatérios de prestacao de contas,
0 prazo para a contabilizacdo dos valores e respectiva validacao sera suspenso até que a situagao
seja regularizada pela instituicdo credenciada, sem prejuizo da apuracdo de eventuais sangdes
administrativas.

7.6 Nao serd admitido pagamento antecipado sob nenhuma hipotese, sendo vedada a liberagao
de recursos sem a devida comprovagdo da prestacio do servico e da arrecadacio
correspondente.

7.7 O SAMAE reserva-se o direito de reter valores ou suspender pagamentos enquanto houver
pendéncias contratuais, inadimplementos, inconformidades operacionais ou descumprimento
de clausulas estabelecidas no credenciamento.

7.8 A instituicdo credenciada manterd, mesmo apos a liquidacdo da despesa, total
responsabilidade pela veracidade, integridade e exatidao dos dados operacionais e financeiros
apresentados, ficando ciente de que o recebimento dos documentos e valores por parte do
SAMAE nao constitui aceitagdo definitiva de sua corre¢do, podendo ser objeto de conferéncia,
auditoria ou glosa posterior, conforme previsto na legislagao vigente.

7.9 Nos termos do art. 143 da Lei n® 14.133/2021, havendo controvérsia quanto a valores ou
dados reportados, o pagamento da parcela incontroversa podera ser realizado mediante emissao
de nota fiscal especifica e justificativa formal aprovada pela Administracdo, mantendo-se
suspensa a parcela controvertida até a sua devida regularizagao.

7.10 O repasse dos valores arrecadados devera ser efetuado a conta indicada pelo SAMAE no
1° (primeiro) dia util subsequente a data da arrecadacdo, sem qualquer retencdo ou
desconto, observando-se os procedimentos operacionais e os prazos definidos neste Termo de
Referéncia. O nao cumprimento do prazo estabelecido podera ensejar a aplicagao das sangdes
contratuais cabiveis.

7.11 O pagamento da tarifa de remuneragdo a instituicdo credenciada serd efetuado pelo
SAMAE até¢ o 10° (décimo) dia util do més subsequente ao da prestacao dos servicos,
mediante apresentagdo da nota fiscal correspondente, devidamente acompanhada do relatorio
de arrecadacao e dos comprovantes de repasse integral dos valores arrecadados.

Pardgrafo unico. O valor da tarifa serd pago com as deducdes legais aplicaveis, inclusive a
reten¢do do Imposto de Renda (IR) e de **quaisquer outros tributos ou contribui¢des que, por
forga de lei, sejam de responsabilidade da contratante reter e recolher aos cofres publicos.

VIII - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1 Quanto a Forma de sele¢io e critério de julgamento da proposta:

8.1.1 A selecdo serda realizada por meio de chamamento publico, destinado ao
credenciamento de instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil, com
vistas a prestacdo dos servigos de arrecadacdo das receitas do SAMAE por meio de guias no
padrio FEBRABAN, conforme previsto nos arts. 6°, XXIII, e 74, §1° da Lei Federal n°
14.133/2021.
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8.1.2 O credenciamento serd ndo exclusivo, possibilitando a prestacao simultanea e paralela dos
servicos por todas as instituicdes que atendam integralmente aos requisitos definidos no edital
e no Termo de Referéncia, garantindo-se isonomia e ampla participagao.

8.1.3 Nao havera disputa entre os participantes, uma vez que o credenciamento constitui
modalidade de contratagao direta fundada na inviabilidade de competicao, sendo o julgamento
das propostas limitado a verificagdo da conformidade técnica, juridica e econdmica com o0s
parametros estabelecidos pela Administragao.

8.1.4 As propostas deverdo indicar o valor da tarifa por guia arrecadada, respeitando o teto
estabelecido no edital. Atendida essa condi¢do, e preenchidos os requisitos de habilitacdo, a
institui¢ao sera credenciada e apta a assinatura do Termo de Adesao.

8.1.5 A adesdo podera ocorrer a qualquer tempo, durante o periodo de vigéncia do
credenciamento, desde que mantidas as condigdes estabelecidas no edital.

8.1.6 A celebracao do Termo de Adesao nao gera direito a exclusividade ou obrigatoriedade de
demanda minima, sendo a prestacdo dos servi¢os vinculada a demanda efetiva dos usuarios do
SAMAE.

8.2 Exigéncias de Habilitacao

Para fins de credenciamento, as institui¢des financeiras interessadas deverdo apresentar
documentacdo comprobatéria de sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista,
capacidade técnica e demais requisitos exigidos neste Termo de Referéncia, nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

8.2.1 Habilitacio Juridica:

a) Comprovante de autorizacao de funcionamento emitido pelo Banco Central do Brasil, nos
termos da legislagdo vigente;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, devidamente registrado, acompanhado de
documentos comprobatorios da eleigdo ou designacao dos seus administradores legais;

¢) Inscri¢ao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

d) Documentagao que comprove os poderes de representagao do signatario da proposta,
quando for o caso.

8.2.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante Certidao Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido (RFB/PGFN);

b) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

¢) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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d) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal, do domicilio ou sede da
instituicdo, relativa ao ramo de atividade e compativel com o objeto do credenciamento;
e) Caso a instituicdo seja isenta de tributos estaduais ou municipais, apresentar declaracao de
isengao fiscal expedida pelo 6rgao competente.

8.2.3 Qualificacao Economico-Financeira:

(item opcional, conforme critério da Administragdo)

a) Balango patrimonial e demonstragées contdbeis do ultimo exercicio social, exigiveis e
apresentadas na forma da lei, se necessario a avaliacdo da capacidade econémico-financeira da
instituicao.

8.2.4 Declaragcoes Complementares:

a) Declaragdo da inexisténcia de fatos impeditivos a habilitacao, conforme art. 63, inciso II da
Lein® 14.133/2021;

b) Declaragao de cumprimento do disposto no inciso V do art. 14 da Lei n° 14.133/2021 (ndo
possuir impedimento para licitar ou contratar com a Administracdo Publica);

¢) Declaracao de cumprimento da legislagdo de acessibilidade e inclusdo, quando for aplicavel
ao objeto do credenciamento.

8.2.5 Documentacio Técnica e Operacional:

a) Apresentacao de modelo da guia de arrecadagdo bancaria, conforme padrao FEBRABAN;
b) Apresentacio de modelo de relatéorio de arrecadagdo e conciliagdo bancaria;
¢) Relacdo atualizada dos canais de atendimento que estardo disponiveis aos contribuintes:
agéncias fisicas, correspondentes bancarios, aplicativos, internet banking, autoatendimento etc.

Obs.: O Agente de Contratagdo ou a Comissdo de Licitagdo poderdo, a seu critério, realizar
diligéncias ou solicitar informagdes adicionais para confirmar a veracidade das qualificacdes e
experiéncia apresentadas.

IX - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DOS
PRECOS UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS
DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS UTILIZADOS
PARA A OBTENCAO DOS PRECOS E PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS, QUE
DEVEM CONSTAR DE DOCUMENTO SEPARADO E CLASSIFICADO

As informagoes relacionadas a estimativa de precos estdo previstas no documento intitulado
Pesquisa de Pregos.

X - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos,
conforme dotagdo apensada ao processo.
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XI - ESPECIFICACAO DO PRODUTO, PREFERENCIALMENTE CONFORME
CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO, OBSERVADOS OS

REQUISITOS DE QUALIDADE, RENDIMENTO, COMPATIBILIDADE,
DURABILIDADE E SEGURANCA

Nos termos do art. 42, §1° da Lei n° 14.133/2021, a Administragdo Publica deve,
preferencialmente, utilizar catalogo eletronico de padronizagdo para a especificacdo do objeto.
Contudo, nao ha, até o momento, catdlogo eletronico de padronizagdo disponivel nos sistemas
oficiais aplicavel a prestacdo do servico de arrecadagdo de receitas publicas por instituigdes
financeiras, objeto do presente credenciamento.

Ademais, o servico em questao estad submetido a normatizagao e controle do Banco Central do
Brasil e segue o padrio FEBRABAN de arrecadagdo bancéria, o que assegura requisitos
minimos de qualidade, seguranga, compatibilidade e regularidade das operagdes, conforme
exigido pela legislacdo vigente.

Dessa forma, a auséncia de catdlogo ndo compromete a descricdo adequada do objeto, sendo a

especificagdo técnica realizada de forma clara, precisa e suficiente no Termo de Referéncia, em
conformidade com o disposto no art. 42 da Lei n® 14.133/2021.

XII - INDICACAO DOS LOCAIS DE ENTREGA DOS PRODUTOS E DAS REGRAS
PARA RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO

Informagdes constantes nos itens V e VI deste Termo de Referéncia.

XII - ESPE?IFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE
MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO

Nao se aplica.

Nova Trento, 25 de Julho de 2025.

@ serpPrO

Cleiton Zemke
Diretor — Matricula: 154
SAMAE - SERV. AUT. MUN. AGUA E ESGOTO NOVA TRENTO
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